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专科医生阶段 

  （一）工作模式：专——被动 
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专科医生阶段 

（二）居民感受：浅——被动 
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专科医生阶段 

（三）医患关系：未互动 
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一个故事 

       

         一个“突发性耳聋”患者关上了我的 

专科医生之窗,打开了我的全科医生之门…… 
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全科医生阶段 

（一）工作模式：全——半主动 
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全科医生阶段 

（二）居民感受：较深——被动 
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全科医生阶段 

（三）医患关系：互动不够 
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家庭医生阶段 

（一）工作模式：全——主动 
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家庭医生 
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家庭医生 

契约关系 
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家庭医生阶段 

（二）居民感受：深——主动 
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家庭医生阶段 

（三）医患关系：互动、健康共建 
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三、感悟——自我价值的实现 

 

    1.收入得保障 

             2.能力得提升 

                       3.服务得认可 

                                  4.人文得体现 
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（一）收入得保障 
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（二）能力得提升 
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（三）服务得认可 

 

            1.服务数量的增加 

 

                     2.服务质量的提高 

 

                             3.居民获得感调查 
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（四）人文得体现 
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  感 谢 聆 听 ！ 
QQ:503346452 
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